
Premiers enseignements de l’enquête Dématérialisation  
auprès des entreprises  

 

Achevée il y a moins de deux semaines, l’enquête fait ressortir plusieurs 
enseignements majeurs : 1.200 entreprises ont lu le questionnaire et 402 y ont 
entièrement répondu, ce qui est exceptionnel.  

Les secteurs hospitaliers et informatiques sont les plus représentés. 56 % seulement 
des entreprises répondant disposent d’un certificat de signature, sésame pourtant 
indispensable à toute signature des offres. Résultat : 1,92 certificat par entreprise, ce 
qui est notoirement insuffisant pour garantir une signature en toute circonstance.  
17 % des répondants ont utilisé la copie de sauvegarde, soit moins d’1/3 de ceux 
ayant signé une offre électroniquement…  

Les résultats complets de cette enquête seront prochainement publiés dans un 
numéro spécial de La lettre de l’OEAP.  
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